
Reactie minister Plasterk op onderzoek Unie KBO 

Het onderzoek van de Unie KBO over internet en ouderen heeft de politiek 

niet onberoerd gelaten. Hanke Bruins Slot (CDA) stelde direct na het 

verschijnen van het rapport schriftelijke Kamervragen over de 

onderzoeksuitkomsten. Minister Plasterk gaf zijn reactie. 

 

Uit de cijfers van het onderzoek blijkt dat een torenhoog aantal van 1,2 miljoen senioren 

geen toegang tot internet heeft. De helft daarvan, 600.000, zal zelfs nooit meer online gaan. 

De Unie KBO pleit voor een vangnet bij onder meer de overheid, banken en de 

belastingdienst voor de 600.000 ouderen die nooit meer zullen gaan internetten. Bovendien 

is er een betere ondersteuning nodig van de groep senioren zonder internet, die er nog wél 

mee willen beginnen. 

 

Hanke Bruins Slot stelde er schriftelijke Kamervragen over. Minister Plasterk heeft deze 

uitgebreid beantwoord. De Unie KBO bestudeert de antwoorden. We dringen er bij de 

overheid en dienstverlenende organisaties op aan om een vangnet te houden voor deze 

grote groep ouderen.  

 

• De Kamervragen en de antwoorden van de minister zijn te lezen op de website van de 

Unie KBO. 
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